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GUIDE 
DE POSE 

VOLET ROULANT DE RENOVATION 
Manœuvre par Sangle, Treuil, Cordon, 

Tirage direct ou moteur  

V
R

 e
x

t.
 V

E
² 

Préparation: 

LA TRAPPE DE VISITE DOIT TOUJOURS 
ÊTRE DEMONTABLE 

MONTAGE 
2 Personnes 
conseillées 

Ouvrez le carton d’emballage en 
tirant la languette / bande d’arra-
chage puis tirez les poignées vers 
l'extérieur pour déverrouiller la 
caisse. 
Sortez et vérifiez la présence de 
tous les éléments. 

Type de pose: 

Le volet roulant extérieur comprend le coffre, le tablier, les coulisses, les 
supports, l’axe et la manœuvre. 
Les coulisses sont en position verticale devant une menuiserie extérieure. 
Avant l’installation lire l’ensemble des notices, vérifier les dimensions et     
suivre les instructions. 

Informations à garder 
N° de commande : __________________ 
Dimensions pour vérification : 
L x H en millimètres 

Sangle, 
Treuil, Cordon, 
Tirage Direct, 

Moteur 
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Mise en place des manœuvres A 

A.S.1 

Percer de 
l’intérieur  
vers 
l’extérieur 

- A l’aide d’un crayon, reporter la 
sortie ( cote A et B) du volet roulant 
sur le dormant. 

- A l’aide d’un forêt (voir tableau) percer complètement le 
dormant. 

A.S5.1 - Présenter votre 
volet roulant. 

A.S5.2 - Vérifier l’aplomb 
et corriger avec des 
cales. 

A.S5.3 - A l’aide d’un 
tournevis, repérer les 
trous de fixation des cou-
lisses sur le mur. 

Manœuvre Sangle Treuil Cordon Moteur 

Ø de perçage 18mm(*) 10mm 12mm 8mm 

(*) ou trou oblong Ø 8 x larg.18mm 

Pas de sortie de 
manœuvre pour 
Tirage Direct 

- Vérifier la hauteur 

A.S6.1 -  Retirer le cache de l’enrouleur. 

A.S6.2 - Dérouler la sangle jusqu’à l’er-
got d’attache et maintenir la poulie dans 
cette position. 

A.S6.3 - A l’aide d’un crayon repérer 
d’une flèche le sens d’enroulement de la 
sangle. 

A.S6.4 - Retirer la sangle de l’ergot tout 
en bloquant la poulie dans cette posi-
tion jusqu’à la remise en place de la 
sangle. 

Manœuvre par SANGLE A.S 

-Assembler les deux coulisses sur votre coffre en les pres-
sant bien à fond 

La languette se 
clipe dans le 
trou de la cou-
lisse. 
Pour démontage 
appuyer sur celle-
ci. 

A.S.2 

A.S.3 

A.S.5 

A.S.4 

A.S.6 

V
R

 e
x

t.
 V

E
² 

Bruno
Surligner
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Mise en place des manœuvres A 

A.S.7 

1 -  Faire coulisser le 
passe sangle et  le 
fixer à l’aide de vis 
adaptées. 

1 – Afin d’assurer une par-
faite étanchéité, appliquer 
un joint expansif autocol-
lant sur la parie supérieure 
du volet roulant. 
 
2 -  Fixer l’ensemble du volet 
roulant à l’aide de vis adaptées. 

Manœuvre par SANGLE (suite) A.S 

1 - Passer la sangle dans l’ouverture de 
votre dormant. 
2 - Présenter l’ensemble de votre volet roulant. 

A.S.8 

A.S.9 A.S.10 

2 -  Repositionner la sangle 
sur l’ergot d’attache et relâ-
cher doucement la poulie. 
La sangle s’enroulera auto-
matiquement. 

- Ré-enclencher le cache sangle et fixer 
l’enrouleur à l’aide de vis adaptées. 

(*) 

(*) 

V
R

 e
x

t.
 V

E
² 

Bruno
Surligner
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Mise en place des manœuvres A 

MISE EN GARDE 

ATTENTION ! ! ! 
Pour votre sécurité, avant toute opération 
d’installation et de branchement, assurez 

vous que le courant est bien coupé.  
(ligne hors tension) 

1 -  Connecter les fils à l’intérieur de la boite de dérivation étanche (non fournie). 
2 -  Refermer la boite de dérivation. 
3 -  Rétablir l’alimentation et procéder à un essai. 

-  Vous avez fait l’acquisition d’un volet roulant motorisé, 
les opérations de branchement doivent être faites par 
des personnes compétentes pour l’installation conforme 
et engageant la garantie. 
-  Couper le courrant avant toute opération de branche-
ment ou de manipulation du volet. 
-  Ne pas laisser les enfants jouer avec des dispositifs 
de commandes fixes (Interrupteurs). 
-  Vérifier fréquemment l’installation pour déceler tout 
mauvais équilibrage ou tout signe d’usure. 
-  Ne pas utiliser le volet si une réparation ou un réglage 
est nécessaire. 

Prendre connaissance de la notice MOTEUR en annexe. 
Le moteur peut nécessiter des réglages importants pour 

son bon fonctionnement. 

Branchement 

Manœuvre par MOTEUR A.M 

V
R

 e
x

t.
 V

E
² 

Raccordement en face avant de la prise 
par une fiche adaptée 2P+T (non 
fournie). 
Bien assurer la fixation de la goulotte sur 
le support afin de réaliser une installation 
fixe en aval et de ne pas mettre en 
traction les connexions électriques. 

Raccordement à l'intérieur du boîtier de 
dérivation (réalisation d'une  installation fixe). 

AM.R - Version Radio: 

Vers 
moteur 

AM.F - Version filaire: 

Solution de branchement filaire avec fiche amovible 
(Fiche type 2Phases+T) 

AM.S - Version Solaire : 

Voir notice de mise en service simplifiée. 

Bruno
Surligner
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Étanchéité et finition B 

- S’il existe un jeu important entre le mur et le volet, 
appliquez un fond de joint mousse. 

- pour assurer une parfaite étanchéité, appliquez un joint 
de silicone neutre sur le pourtour de votre volet roulant. 

B.1 B.2 

Problème Cause Solution correctives 

Après plusieurs cycles de 
fonctionnement consécutifs, 
le volet ne réagit plus. 

La motorisation est en 
protection thermique. 

Attendre que le moteur refroidisse. 

Lors de la montée ou de la 
descente, le volet émet un 
bruit strident à intervalle 
régulier. 

Une ou plusieurs lames 
frottent contre les plaques 
en tôle galvanisée qui cen-
trent le paquet de lames. 

Les lames peuvent se décaler en cas de coup de vent ou si l'axe 
présente un faux niveau. Ouvrez le coffre et centrez les lames. 

Le tablier se bloque pen-
dant la descente 

Les lames n'ont pas de jeu 
latéralement. 

 Vérifier que l'écart entre les coulisses est constant sur toute la hau-
teur des coulisses, qu'elles sont posées d'aplomb et face à face. 
Vérifier que les coulisses ne sont pas "pincées" et/ou déformées. 

Le volet roulant effectue un 
bref mouvement et s'arrête. 

Le volet roulant est bloqué 
par la détection du gel. 

Attendre que la température remonte. 

Les fins de course sont 
mal réglées. 

Repérez l’étiquette CE qui se trouve sur la lame finale du volet. 
- Si vous y relevez un code commençant par MVO…, effectuez une 
coupure de courant de 3 secondes. Après avoir remis le courant, 
effectuez un cycle montée / descente complet. 
- Si vous y relevez un code commençant par MVA… : amenez le 
volet à la fin de course que vous souhaitez modifier. Appuyez simul-

tanément sur les touches ▲ et ▼ jusqu’à ce que le volet effectue 
un va-et-vient. Amenez le volet jusqu’à la nouvelle fin de course dé-
sirée. Enregistrez la nouvelle position en appuyant sur la touche 
"my" jusqu’à ce que le volet effectue un va-et-vient. 

Le volet roulant s'arrête 
avant d’être totalement 
enroulé ou totalement dé-
roulé.  

Le volet roulant a détecté 
un obstacle. 

Supprimer l'obstacle. 

Lorsque le tablier remonte, 
il ne s'arrête pas et s'en-
roule totalement dans le 
coffre 

Butée de lame finale cas-
sée ou pivotée. 

Vérifier que la barre de blocage de la butée est 
bien à l'horizontale, sinon faites-la pivoter une fois 
que la lame finale est engagée dans la coulisse. 
Si la barre est cassée, remplacer la butée.  
 

Lorsque le tablier est totale-
ment remonté et qu'on 
donne un ordre de des-
cente, la lame finale reste 
coincée et le tablier se dé-
roule dans le coffre. 

La lame finale frotte au 
niveau de la tulipe. 

Vérifier que les coulisses remontent bien devant l'ourlet du lambre-
quin et qu'elles ne butent pas sur le bas du lambrequin. 

GUIDE DE DÉPANNAGE RAPIDE 

V
R

 e
x

t.
 V

E
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Dans le cas où le volet à installer est de type classe 5 (avec option joint de lambrequin) une étanchéité doit 
impérativement être faite entre le coulisses et le tableau et entre le caisson et le tableau, la lame finale équipée 
d'un joint souple doit reposer sur une surface plane . 
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Principe général: 
 
La garantie s’applique en cas de défaut de fabrication (dans le cadre des articles 1641 et suivants du code 
civil). Elle ne s’applique pas en cas de non-respect des Instructions de pose ou d’emploi non conforme à la 
destination du produit. 
Le produit doit être utilisé normalement et sans avoir subi de modification. 
Pour bénéficier de la garantie, le produit doit être posé dans les règles de l’art et selon nos prescriptions. 
Les défauts apparents doivent êtres signalés avant la mise en œuvre du produit. 
 
 

La garantie ne couvre pas: 
 
- le non-respect des conditions citées ci-dessus. 
- les détériorations volontaires (liées à toutes négligences, vandalisme, nettoyage du volet avec des produits 
non adaptés, ...). 
- les réglages. 
- la pose et la mise en œuvre du produit. 
- les branchements électriques non conformes aux normes en vigueur. 
- la pose du produit dans une ouverture non équipée d’une menuiserie. 
- les désordres consécutifs à un évènement extérieur (dégâts des eaux, catastrophes naturelles, problèmes 
d’étanchéité du support, ...). 
 
 
 

Conditions de stockage: 
 
Le stockage transitoire ou prolongé doit être effectué sur des dispositifs appropriés, évitant le contact direct 
avec le sol et protégé des intempéries ainsi que des projections de ciments, plâtres, peintures, etc ... 
Le stockage doit s’effectuer horizontalement pour éviter toutes déformations. 
Les modifications et les changements de lieu de stockage sur chantier sont à éviter en raison des dégradations 
éventuelles; si le changement de lieu de stockage est obligatoire, il est indispensable d’assurer le transport des 
éléments suivant le conditionnement d’origine du fabricant et de prendre les précautions d’usage. 

GARANTIE & CONDITIONS 

V
R

 e
x

t.
 V

E
² 

- Lire attentivement toutes les notices fournies, à suivre les instructions, à les conserver avec tous les autres 
documents pendant toute la vie du produit. 
- Tenir à l’écart les enfants et toute personne non concernés par l’installation. 
- Mettre en oeuvre les protections nécessaires. (risque de coupure, de chute, d'électrocution, etc.). 

Cette notice est destinée aux installateurs. Avant l'installation, nous vous 
invitons à: 


